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RESUMEN

La actual crisis social y pedagogica, conlleva a los expertos del ambito educativo a reflexio-
nar sobre la necesidad de un cambio de perspectiva. A partir de los datos objetivos que la
evidencian, especialmente en relacion con nuevas emergencias educativas como la desercién
y el abandono escolar, es posible presentar la siguiente reflexién desarrollada a partir de la
documentacion disponible. Es necesario un cambio de paso, que resultard fundamental para
repensarlos sistemas tradicionales debido a los estudiantes de las nuevas generaciones y a los
nuevos instrumentos disponibles.

La presencia de nuevos planteamientos y equilibrios politicos, a nivel global, estd reduciendo
los espacios dedicados a la traduccion, la libertad académica y la critica, como seiala Henry
Giroux (2021). Sin embargo, la educacién debe mantener su funcion esencial de neutralidad,
acogida e inclusion. En este contexto, la pedagogia revolucionaria de Edgar Morin (1984) se
presenta como un punto de referencia clave para interpretar la complejidad educativa contem-
poranea y para oponerse a la légica neoliberal que caracteriza no sélo la sociedad actual, sino
también los contextos educativos. Los investigadores y pedagogos deben asumir el papel de
border-crosser, es decir, de mediadores capaces de moverse entre diferentes disciplinas, con-
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textos historicos y realidades sociales. La capacidad de atravesar estos limites permite construir
narrativas adecuadas a las nuevas generaciones y fomentar interconexiones sociales, pedagégi-
cas e historicas entre los distintos actores de la sociedad. La escuela, por su parte, debe resistir
la tendencia a la homogeneizacién impuesta por el dogmatismo y las influencias politicas, con
el fin de reconstruir equilibrios coherentes con los valores y las identidades de los estudian-
tes actuales. Los espacios educativos deben mantenerse libres de condicionamientos politicos
restrictivos, promoviendo el pensamiento critico, la capacidad de juicio y la formulacion de
preguntas orientadas a la bdsqueda de respuestas fundamentadas.

El analisis del contexto social permite a los pedagogos identificar nuevos lenguajes, nuevos
espacios y nuevas estrategias para generar oportunidades educativas adecuadas, especialmente
para aquellos sujetos que anteriormente eran considerados limitados por trayectorias predeter-
minadas y sin posibilidad de cambio.

Palabras clave: crisis educativa, narracion, pensamiento critico, interconexiones sociales, lite-
racidad

ABSTRACT

The current social and pedagogical crisis and the objective data supporting it, mainly in relation
to new educational emergencies such as school dropout and early school leaving, are leading
experts in the field of education to reflect on ways of changing perspectives in order to adapt
the old systems currently in use to the next generation of students and the new tools available.
The advent of new forces and new political balances in the world is reducing the space for
translation, academic freedom and criticism, as stated by Henry Giroux, while education must
retain its neutral force of acceptance and inclusiveness. Edgar Morin’s revolutionary pedagogy
becomes the starting point for interpreting modern educational complexity and opposing the
neoliberal approach present not only in today’s society but also in educational contexts. Resear-
chers and educators must take on the role of border-crossers in order to interact with different
disciplines and different historical and social spheres. Crossing borders allows us to construct
narratives appropriate to the new generations and to create social, educational and historical
interconnections between all actors in society. Schools must rebel against the flattening dictated
by dogmatism and politics to rebuild balances appropriate to the values and identities of today’s
students. Educational environments must be free from politics and the restrictions it imposes
in order to promote critical thinking, judgement and encourage questions and the search for
answers. Analysis of the social substrate leads educators to identify new languages, new spaces
and new ways to rebuild opportunities appropriate for those who were thought to be already
bound to a defined narrative profile with no possibility of return.

Keywords: educational crisis, narrative, critical thinking, social interconnections, critical lite-
racy.

INCIPIT: EL PANORAMA SOCIAL CONTEMPORANEO

El sistema educativo italiano se desarrolla en un contexto social en continua trans-
formacion, influido por procesos globales que abarcan dimensiones econémicas, tec-
nolégicas y culturales. La sociedad contemporanea se define con frecuencia como
«sociedad del conocimiento»; sin embargo, un analisis mas profundo sugiere que se
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configura mas bien como una «sociedad de la informacion», en la que la abundancia
de datos no se corresponde necesariamente con la produccién de conocimiento au-
téntico.

La difusion de herramientas digitales, buscadores y plataformas sociales ha hecho
que la informacién sea inmediatamente accesible, generando una percepcion de co-
nocimiento generalizado (Wolf, 2018) que no se corresponde con una competencia
ni con la adquisicion de un saber duradero.

De hecho, este marco social no favorece automaticamente la adquisicion de
aprendizaje, ya que la construccion del conocimiento requiere procesos estructurados
y complejos de comprensién, contextualizaciéon e integracién, asi como una interpre-
tacion adecuada y razonada de los datos por parte de quien los lee y parafrasea.

La informacién, por lo tanto, puede definirse como un conjunto de datos organi-
zados y comunicados, mientras que el conocimiento implica una elaboraciéon activa
por parte del sujeto. Conectar los contenidos con estructuras cognitivas preexistentes,
a pesar de que cada vez con mayor frecuencia se observan dificultades para leer e
interpretar correctamente los datos de que se dispone (UNESCO, 2024). Solo quien
posee un conocimiento auténtico del andlisis y de las herramientas (objetivas y meto-
dolégicas) utilizadas logra comprenderlos de manera provechosa y hacerlos progresar
en competencia. En ausencia de tales procesos, se amplifica una condicion de «ilusién
de conocimiento», en la que los individuos creen poseer competencias que, en reali-
dad, no tienen.

Esta problematica, existente y actual, lleva a las personas a seleccionar e interpre-
tar la informacién de manera coherente Gnicamente con sus propias convicciones
preexistentes, lo que da lugar a una reduccion del andlisis critico y a una creciente
polarizacién de las opiniones, con evidentes implicaciones en la calidad de la vida
democrética, entre las que destaca la incapacidad comunicativa e interpretativa de los
lenguajes del contexto.

En este contexto, el sistema educativo asume una funcién estratégica en la trans-
formacion de la informacién en conocimiento. El contexto educativo se convierte en
el lugar privilegiado en el que desarrollar las competencias criticas, la capacidad de
analisis y las herramientas interpretativas necesarias para orientarse en la complejidad
contemporanea.

La educacion no puede limitarse a la transmision de contenidos, sino que debe
promover la formacion de sujetos capaces de seleccionar, evaluar y reelaborar la in-
formacion; esto implica un cambio de paradigma, en el que el aprendizaje se concibe
como un proceso activo y reflexivo.

La falta de una formacién de calidad, sobre todo para amplios sectores de la po-
blacidn, representa un obstaculo adicional para la construccion del conocimiento; sin
las herramientas cognitivas adecuadas, las personas quedan expuestas a una masa in-
distinta de informacién, incapaces de distinguir entre contenidos fiables y contenidos
inadecuados.
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Este escenario pone de manifiesto la necesidad de reforzar el papel de la escuela
como institucion capaz de promover una ciudadania activa y consciente.

REFLEXION CRIiTICA SOBRE LOS DATOS EMPiRICOS DISPONIBLES

El seguimiento cientifico de los resultados del aprendizaje, llevado a cabo median-
te las pruebas de Invalsi, constituye la base para interpretar la realidad, analizar el esta-
do actual de los conocimientos, habilidades y competencias adquiridos por los alum-
nos en el contexto escolar e identificar las «zonas de sombra» del sistema educativo.

INVALSI es el Instituto Nacional para la Evaluacién del Sistema Educativo de Ins-
truccién y Formacién italiano y lleva a cabo cada afio un seguimiento mediante prue-
bas estandarizadas en los centros educativos italianos de todos los niveles y grados
para analizar la adquisicién de los aprendizajes de los alumnos que se forman en el
sistema educativo italiano.

El objetivo consiste en supervisar la adquisicion de las competencias basicas re-
queridas durante y al final del itinerario educativo; el uso consciente y la consiguiente
interpretacion critica de los datos por parte de expertos en su andlisis permiten reali-
zar estudios precisos y puntuales, asi como identificar los cambios y las necesidades
emergentes en los contextos educativos.

Las pruebas Invalsi tienen como objetivo medir el logro de los objetivos funda-
mentales, indicados en las directrices nacionales, de todos los alumnos seleccionados
en las clases de muestra. Las clases objeto de analisis son las de segundo y quinto de
primaria, la de tercero de secundaria de primer ciclo y las de segundo y quinto de
secundaria de segundo ciclo.

Existen algunos factores relevantes en el andlisis de los datos que influyen en el
proceso de aprendizaje/ensenanza; estas variables son:

e sexo: al final de la escuela primaria, y por lo tanto a partir de las evaluaciones
de la escuela secundaria de primer ciclo, se observa un ligero descenso en el
rendimiento de las alumnas;

¢ trayectoria académica: las diferencias de edad en relacion con la clase de la
muestra - es decir, los alumnos que ingresan en el sistema educativo antes de
tiempo y los que pierden un afio durante su trayectoria- producen diferencias
significativas, sobre todo en la escuela primaria, ya que reducen el resultado del
rendimiento en unos 6 puntos porcentuales;

e origen social: el hecho de que los alumnos procedan de entornos sociales favo-
rables (en términos economicos, de posibilidades, sociales y de oportunidades)
determina una ventaja media significativa, de unos 5 puntos porcentuales;

e origen migratorio: las primeras generaciones de alumnos de familias inmigran-
tes obtienen resultados inferiores, de unos 15 puntos porcentuales, en compa-
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racién con sus companeros no inmigrantes o de segunda o tercera generacién
presentes en ltalia;

¢ territorio: son relevantes las diferencias territoriales entre el norte, el centro y
el sur de Italia, con una clara desventaja en las regiones del sur; de hecho, el
andlisis de Invalsi detecta y confirma la persistencia de fuertes disparidades te-
rritoriales en materia de aprendizaje.

Si observamos la distribucién de los resultados desde 2019 hasta 2025, podemos
constatar que el aino 2020 no se ha incluido en la muestra, ya que la pandemia de
COVID-19 impidié la realizacién de las pruebas y el recuento de los resultados.

Al examinar los datos resumidos de los distintos niveles educativos, podemos ex-
traer algunas reflexiones pedagoégicas al respecto.
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GRAFICO 1. Educacién primaria (fuente: Informe INVALSI 2025)

A raiz de ello, observamos que en la ensefianza primaria se ha producido un des-
censo significativo del nimero de alumnos que se sitGan en el nivel basico y que,
aunque se ha registrado una ligera mejora en los ultimos dos anos, atn no se alcanzan
los niveles previos a la COVID-19. La pandemia ha contribuido a acelerar y amplificar
el fenébmeno educativo relacionado con el incumplimiento de los objetivos formativos
por parte de los alumnos, lo cual se ve confirmado por la imposibilidad, en los anos
posteriores a 2020, de volver a los niveles anteriores o de mejorar estos. La crisis social
influye de manera significativa en los contextos educativos y limita la actuacion del
personal docente, que deberia estar orientada al logro de los objetivos especificos del
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curriculo explicito de cada disciplina, asi como al logro de los objetivos del curriculo
implicito en materia de educacién ética y social.
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GRAFICO 2. Educacién secundaria de primer ciclo (fuente: Informe INVALSI 2025)

Del andlisis del grafico relativo a los resultados al finalizar la educacion secundaria
de primer ciclo se desprende que nos encontramos en una fase de estancamiento en el
aprendizaje del italiano y las matematicas, mientras que se observa una mejora en el
aprendizaje del inglés. Sin embargo, esto demuestra que los sistemas escolares tienen
dificultades para poner en marcha actividades de recuperacién eficaces, tanto por las
caracteristicas funcionales de las instituciones educativas como por los cambios en el
contexto social y educativo, con las complejas dindmicas actuales de los actores del
sistema.

El aumento en el aprendizaje del inglés indica que los entornos digitales que fre-
cuentan los estudiantes y algunas metodologias didacticas mas interactivas, promovi-
das mediante convocatorias especificas para el refuerzo de las competencias STEAM y
lingtiisticas, favorecen la adquisicién de competencias comunicativas en los estudian-
tes; sin embargo, ain no se dispone de datos histéricos que demuestren un aumento
efectivo real, lo cual no se ve confirmado por los informes europeos sobre competen-
cias en lenguas extranjeras.

En el andlisis de los datos de la ensefanza secundaria superior observamos la
misma distribucién que en la ensefanza secundaria inferior; la pandemia ha actuado
como acelerador y detector precoz de las fragilidades ya presentes en el contexto
educativo, contribuyendo a hacerlas mas visibles y urgentes.
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GRAFICO 3. Educacion secundaria de segundo ciclo (fuente: Informe INVALSI 2025)

En el analisis de los datos sobre competencias digitales, que no se han incluido en
el grafico 3, se observan buenos resultados, pero al no disponer de datos anteriores
no es posible realizar una comparacion significativa en cuanto a la adquisicion de
competencias en este ambito dentro de los contextos educativos analizados.

Del Informe INVALSI 2025 se desprende un contexto social en fuerte evolucion
que requiere un andlisis cuantitativo de las necesidades para convertirlas en un punto
de fuerza, y no de debilidad, para los ciudadanos del manana. El contexto educativo,
analizado entre los aiios 2019 y 2025, ya desde la escuela primaria muestra un des-
censo en la adquisicion de conocimientos, habilidades y competencias en los afos
comprendidos entre 2023 y 2025. Dicho descenso se registra en igual medida tanto
en lengua italiana como en matematicas y en lengua inglesa, con los mismos porcen-
tajes (INVALSI, 2025).

En 1967, Don Lorenzo Milani, de la escuela de Barbiana, afirmaba que «La escuela
tiene un Unico problema: los chicos que pierde»; reflexionemos, pues, sobre los datos
que acabamos de analizar y observemos que nos obligan a centrar la atencion en el
abandono escolar, definido como dispersién explicita.

Se observa que, a lo largo de toda la trayectoria escolar, aproximadamente el 10%
del total de los alumnos abandona la escuela sin obtener un titulo. Este fenémeno, que
siempre ha existido, est4 influenciado por diversos factores, entre los que destacan la
familia de origen y el nivel de estudios que poseen los padres. Sin embargo, este fe-
némeno esta disminuyendo porque cada vez es mas frecuente la dispersion implicita,
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tal y como confirman los graficos analizados, y que corresponde a la no adquisicién
de los conocimientos basicos minimos exigidos al finalizar los distintos niveles de
los itinerarios escolares. Este tltimo tipo de dispersién va en aumento, influye en la
propia vida social de los alumnos que seran los ciudadanos del futuro y repercute de
manera importante en los entornos laborales.

En el contexto escolar italiano surge otro punto que requiere una reflexion dete-
nida para analizar el fenémeno e identificar estrategias de abordaje adecuadas: es el
caso de la excelencia académica. Existe un nimero significativo de alumnos que no
alcanzan los objetivos minimos, pero tampoco hay alumnos que alcancen resultados
elevados vy, al observar los datos de INVALSI desde 2018 hasta la actualidad, se trata
de un dato que se repite sistematicamente.

En el sistema educativo italiano, no se valoran las particularidades de los alumnos
con talento; el contexto escolar alin no estd preparado para apoyar con actividades
adecuadas a los alumnos superdotados que asisten a la escuela; los docentes no estan
debidamente formados para acoger este potencial y, por lo tanto, quienes presentan
caracteristicas de excelencia reciben poco o ningln apoyo. La escasa cultura institu-
cional sobre la superdotacion contribuye a limitar su reconocimiento y valoracion en
el ambito escolar, lo que hace urgente reforzar la formacion del profesorado e intro-
ducir herramientas educativas especificas (Torello et al., 2025).

REFLEXIONES PEDAGOGICAS

La reflexién pedagoégica contemporanea ofrece herramientas teéricas Utiles para
interpretar las transformaciones que se estan produciendo. En particular, el pensa-
miento de John Dewey propone una concepcion de la educacion como proceso dina-
mico de reconstruccion de la experiencia. El aprendizaje se desarrolla a través de la
interaccién entre el individuo y el entorno, en un proceso continuo de adaptacién y
reorganizacion (Dewey, 2018).

Paralelamente, Edgar Morin difunde el concepto de pensamiento complejo, que se
opone a la fragmentacion disciplinaria y promueve una visién integrada del saber. Se-
gun esta perspectiva, la realidad no puede entenderse mediante enfoques reduccionis-
tas, sino que requiere una capacidad de conexion entre distintos ambitos cognitivos.

La escuela deberia, por tanto, favorecer el desarrollo de competencias transversa-
les, capaces de integrar andlisis y sintesis, separacién y conexion, desde una perspec-
tiva sistémica. Este enfoque permite abordar problemas complejos, que no pueden
reducirse a dimensiones individuales (Morin, 1990)

La crisis educativa actual se inscribe en una crisis social y cultural mas amplia,
caracterizada por el individualismo, la pérdida de valores compartidos y el debilita-
miento de los lazos comunitarios.
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Desde un punto de vista sistémico, la crisis representa una fase de transicién en la
que las estructuras existentes ya no son capaces de garantizar el equilibrio y la esta-
bilidad; sin embargo, también puede interpretarse como una oportunidad de cambio
e innovacion.

La pandemia de COVID-19 ha acentuado estas dinamicas, tal y como ya se ha
senalado en el Informe INVALSI y en el andlisis de los datos, poniendo de manifies-
to fragilidades preexistentes y generando nuevas vulnerabilidades. Las desigualdades
educativas se han amplificado, en particular debido a la brecha digital y a las dificul-
tades de acceso a los recursos tecnologicos.

La ensenanza a distancia, aunque representa una solucién de emergencia, ha mos-
trado limites significativos, sobre todo en términos de desarrollo relacional y emo-
cional de los estudiantes, y ha puesto de manifiesto un elemento critico adicional: la
dimension comunicativa. La sociedad de la informacion se caracteriza por un predo-
minio de contenidos breves, inmediatos y fragmentados, que sustituyen a la narracion
como forma de construccion de significado.

La pérdida de la capacidad de narrar y de contarse a uno mismo ha supuesto una
reduccion de la capacidad de reflexion y profundizacién; la informacion se consume
rapidamente, sin un proceso real de elaboracion critica (Han, 2025).

Este fenomeno ha contribuido y sigue contribuyendo a la difusién de una cultura
superficial, orientada a la cantidad mas que a la calidad de los contenidos.

En oposicién a estas dinamicas, surge la pedagogia critica, que se configura como
un enfoque educativo orientado a la transformacién social que promueve el desarrollo
de una conciencia critica, capaz de analizar las estructuras de poder e identificar las
desigualdades presentes en la sociedad.

La educacién se entiende como una practica emancipadora, que favorece la par-
ticipacién activa y la construccion de alternativas sociales; la pedagogia critica tiene
ademads como objetivo valorizar las diferencias y dar voz a los sujetos marginados,
contribuyendo a la construccion de una sociedad mas equitativa e inclusiva. El dialo-
g0, en este contexto, entre docente y estudiante asume un papel central, permitiendo
la conexion entre experiencia, reflexion y accion (Giroux, 2021).

El contexto social en el que se desarrollan las acciones educativas esta fuertemen-
te influenciado por la revolucion digital y representa, lamentablemente, uno de los
principales retos para el sistema educativo. El uso generalizado de las tecnologias ha
transformado los procesos de aprendizaje, ofreciendo nuevas oportunidades, pero
también nuevos riesgos. Las dificultades que surgen se identifican en la dependencia
de los dispositivos digitales, en la difusion de noticias falsas y en la reduccién de las
capacidades criticas. Los jovenes, aunque a menudo se les considera «nativos digita-
les», no poseen necesariamente las competencias adecuadas para utilizar la tecnolo-
gia de forma consciente, por lo que la escuela esta llamada a promover un uso critico
y responsable de las tecnologias, transformandolas de un riesgo potencial a un recurso
educativo (Baldacci, 2024).
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El contexto educativo contemporaneo se caracteriza por nuevas emergencias, en-
tre las que se encuentran la pobreza educativa, las desigualdades sociales y los retos
de la inclusion.

La ideologia neoliberal ha influido profundamente en el sistema educativo, orien-
tandolo hacia logicas de mercado y competencia. La escuela se concibe a menudo
como un lugar de produccion de capital humano, orientado al éxito econdmico; este
enfoque corre el riesgo de reducir la educacién a una mera funcién instrumental
vinculada exclusivamente a los aspectos disciplinarios del curriculo explicito, descui-
dando la dimension humana y social del acto educativo. Por lo tanto, es necesario
replantearse el papel de la escuela, situando en el centro el desarrollo integral de la
persona dentro de un plan de estudios integrado que analice los diversos aspectos del
desarrollo y la formacion humana (Bocciolesi et al., 2026).

Los estilos de aprendizaje, diferentes para cada alumno y profesor, representan un
elemento central en los procesos educativos: constituyen la base sobre la que disenar
y adaptar itinerarios formativos eficaces, capaces de responder tanto a las necesidades
del grupo como a las especificidades del individuo. En el proceso de ensenanza-
aprendizaje, los docentes ya no pueden pensar en ensefiar todo a todos de la misma
forma y manera, sino que deben tener en cuenta el estilo de aprendizaje personal de
cada alumno.

Los estudiantes de hoy, ciudadanos del manana, crecen inmersos en un contexto
fuertemente impregnado de tecnologia, lo que incide profundamente también en las
modalidades de aprendizaje; esta se convierte en un apoyo y una herramienta para un
aprendizaje eficaz y duradero, respetando el estilo de aprendizaje personal de cada
estudiante. La escuela no puede limitarse a trabajar inicamente para que sus alumnos
adquieran las competencias basicas -que, como se ha visto, no siempre se adquieren-,
sino que debe promover y potenciar los talentos personales para estimular el inicio de
procesos de aprendizaje adaptados a cada individuo.

El contexto escolar y los propios docentes no siempre estan preparados para es-
tructurar itinerarios y actividades didacticas basadas en modelos que respeten el estilo
de aprendizaje de cada alumno; por lo tanto, seria necesario un cambio de paradigma
para que los docentes utilicen de manera eficaz las herramientas disponibles con vis-
tas a la personalizacién e individualizacién del aprendizaje (Moretti, 2025).

CONCLUSIONES

El contexto social y, por consiguiente, educativo contemporaneo se ve, por tanto,
atravesado por profundas transformaciones que exigen una reflexion critica y un re-
planteamiento de los modelos educativos.

El andlisis realizado en este articulo permite esbozar un panorama complejo y
articulado del contexto educativo italiano actual, profundamente influido por las
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transformaciones sociales, culturales y tecnolégicas que caracterizan la modernidad
avanzada. La interrelacién entre la dimension social y la educativa pone de manifiesto
que los sistemas educativos ya no pueden interpretarse como realidades auténomas
y autosuficientes, sino que deben entenderse en relacién dinamica con los cambios
estructurales de la sociedad global.

En primer lugar, se pone claramente de manifiesto cémo la dificultad en la transi-
cion de la denominada «sociedad de la informacién» a la «sociedad del conocimiento»
ha determinado una redefinicién radical de los procesos de aprendizaje y de cons-
truccion del saber. La disponibilidad generalizada de informacion, posibilitada por la
revolucion digital, no se traduce automaticamente en conocimiento significativo, sino
que requiere competencias interpretativas, criticas y reflexivas que no se distribuyen
de manera uniforme entre la poblacion estudiantil. Esta brecha entre el acceso a la
informacién y la capacidad de elaboracion critica representa uno de los elementos
mas relevantes de la crisis educativa contemporanea.

Los datos empiricos analizados, los derivados de las encuestas INVALSI, confir-
man este escenario, poniendo de manifiesto una tendencia a la disminucién de las
competencias basicas y una dificultad persistente en la consecucion de los objetivos
formativos minimos por parte de una proporcion significativa de estudiantes, asi como
de aquellos que abandonan el contexto escolar sin obtener el titulo. La creciente pre-
sencia de la denominada dispersion implicita, junto a la explicita, indica que el pro-
blema educativo no se limita al abandono escolar, sino que afecta a la propia calidad
del aprendizaje y a la capacidad del sistema para garantizar la equidad y la inclusién.
La escuela, en este sentido, se enfrenta a un doble desafio: por un lado, contrarrestar
la pérdida de alumnos a lo largo del itinerario formativo; por otro, garantizar que quie-
nes permanecen adquieran competencias realmente Utiles y significativas.

Estas dinamicas se han analizado a la luz de las nuevas emergencias educativas
y de las desigualdades estructurales que atraviesan el sistema educativo, vinculadas
a factores socioeconémicos, territoriales y culturales. El entorno familiar, el contexto
territorial y el origen migratorio siguen influyendo de manera significativa en los resul-
tados del aprendizaje, lo que confirma la dificultad del sistema escolar para garantizar
la igualdad de oportunidades educativas. Desde esta perspectiva, la escuela atin no
logra desempeiiar plenamente su funcion compensatoria, resultando a veces incapaz
de salvar las brechas iniciales y de promover una verdadera movilidad social.

La pandemia de COVID-19 ha actuado como factor de aceleracion y amplificacion
de estas dificultades, poniendo de manifiesto fragilidades ya existentes, entre ellas la
brecha digital, las dificultades organizativas de las instituciones escolares y la vulne-
rabilidad de amplios sectores del alumnado. La experiencia de la ensefianza a distan-
cia, aunque ha garantizado la continuidad formativa en una situacion de emergencia,
ha mostrado limites significativos, sobre todo en términos de desarrollo relacional,
motivacional y emocional. La dimension educativa, de hecho, no puede reducirse a
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una mera transmision de contenidos, sino que implica una interaccion humana que
constituye un elemento esencial del proceso de aprendizaje.

En este contexto, reviste especial relevancia también la crisis de la dimension na-
rrativa y comunicativa, que se manifiesta en la dificultad de los estudiantes para cons-
truir significados complejos y desarrollar una capacidad de reflexién profunda. El pre-
dominio de contenidos fragmentados e inmediatos, tipico de la sociedad digital, corre
el riesgo de comprometer el desarrollo del pensamiento critico y de favorecer formas
de aprendizaje superficiales y descontextualizadas. Este fenémeno exige una reflexion
pedagogica en profundidad, orientada a recuperar el valor de la narracion como herra-
mienta fundamental para la construccién del conocimiento y de la identidad personal.

A la luz de estas consideraciones, resulta evidente la necesidad de un replantea-
miento global del papel de la escuela y de las practicas educativas. Las perspectivas
tedricas analizadas, en particular las de Dewey y Morin, ofrecen puntos de partida
significativos para orientar dicho proceso de transformacién. La educacién, entendida
como una reconstruccion continua de la experiencia, debe concebirse como un pro-
ceso dinamico, en el que el alumno es un protagonista activo y no un mero receptor
de contenidos. Al mismo tiempo, la adopcion de un paradigma de pensamiento com-
plejo permite superar la fragmentacion disciplinaria y promover una vision integrada
del saber, mas adecuada para la comprensién de la realidad contemporanea.

Desde esta perspectiva, la pedagogia critica asume un papel central como instru-
mento de interpretacion y transformacion de la realidad educativa. Invita a cuestionar
las estructuras de poder que influyen en el sistema escolar y a promover practicas
educativas orientadas a la emancipacién, la participacién y la justicia social. La edu-
cacion debe entenderse, por tanto, no solo como un proceso de transmisién del saber,
sino como una practica politica y social, capaz de formar ciudadanos conscientes y
responsables.

Otro ambito de reflexion se refiere a la relacién entre educacién y tecnologia. La
revolucién digital, aunque representa un recurso significativo, plantea retos importan-
tes en cuanto al uso consciente y critico de las herramientas disponibles. La escuela
esta llamada a desempenar un papel fundamental en la promocién de las competen-
cias digitales, no limitdndose a introducir nuevas tecnologias, sino acompanando a
los alumnos en el desarrollo de capacidades de anélisis, seleccién e interpretacion de
la informacion. En este sentido, la educacion digital debe integrarse en un proyecto
formativo mas amplio, orientado al desarrollo del pensamiento critico y de la ciuda-
dania activa.

No menos relevante es la cuestion de la valorizacion de la excelencia y el ta-
lento, que en el sistema educativo italiano parece aldn poco desarrollada. Ademas
de la necesidad de garantizar el cumplimiento de los objetivos minimos para todos
los alumnos, es fundamental promover itinerarios de potenciacién para aquellos que
presentan capacidades elevadas, evitando una estandarizacion que corre el riesgo de
penalizar tanto a los alumnos con dificultades como a aquellos con un alto poten-
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cial. Esto requiere una inversién significativa en la formacion del profesorado y en el
desarrollo de metodologias didacticas inclusivas y diferenciadas.

En conclusién, el contexto educativo contemporaneo se configura como un espa-
cio atravesado por tensiones y contradicciones, pero también por oportunidades de
innovaciéon y cambio. La crisis actual no debe interpretarse exclusivamente en térmi-
nos negativos, ya que puede representar una ocasién para replantearse de manera
critica los fines y las practicas de la educacion.

Es necesario promover un modelo educativo capaz de integrar las dimensiones
cognitiva, emocional y social, segin un modelo de curriculo ético-social, orientado al
desarrollo integral de la persona y a la construccién de una sociedad mas equitativa
e inclusiva que promueva la formacién integral del ciudadano en el contexto formal
y que aspire a una dispersion cada vez menor, tanto explicita como implicita. En este
sentido, la escuela debe recuperar su funcion de espacio democratico, en el que se
desarrollan competencias, valores e identidades, y en el que se construyen las bases
para una ciudadania activa y consciente.

Solo a través de un enfoque sistémico, critico y orientado a la complejidad sera
posible afrontar los retos que plantea la contemporaneidad y contribuir a la formacién
de individuos capaces de interpretar y transformar el mundo en el que viven.
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